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FORMULARZ REKLAMACYJNY
DANE KLIENTA:

IMIE T NAZWISKO: eeireeeeeeeteceenteetecteereeceesteeseessesseessesssessesss s saessessasssesssessasssessasssessasssessaessessaens

.
AAEES: eeeeeecteerncteenteseesesseseeesaestesesseseesessestesessesessessesessessestesessasessessessesessessesessesessessessssessasasns .

NI raChunku DAnNKOWEZO: .....ueieeeieeeeeereteceerectesteeaes s creeressessessessessessesssssssssessessesaeses ssenaens

PRZEDMIOT REKLAMACJI:
Data nabycia towaru: ........ceeveeeceeesnenes .

NAZWA EOWATNU: aeeeeeeeieieieeeeeeeeeeceeeeeseeeeeesessssssssssessessssssssssssesssssssssssssseess sossesssssssssssssssssssssssssnne

ZGLOSZENIE REKLAMACJI (opis wad i okolicznosci ich powstania):

Kiedy wady zostaty StWIierdzone: ..........oeveeeceveeerenecnesenesnssesnsnnnnes

ZADANIE REKLAMUJACEGO:

usuniecie wady,

odstapienie od umowy.

(czytelny podpis reklamujacego)



OGOLNE WARUNKI SKLADANIA | UZNANIA REKLAMACJI KLIENTA

1. Sprzedawca jest odpowiedzialny wzgledem Klienta, jezeli sprzedany towar ma
wade, ktora polega na niezgodnosci rzeczy sprzedanej z umowa.

2. W przypadku wystapienia sytuacji niezgodnosci zakupionego w sklepie LeSabre
towaru z umowa, Sprzedawca ponosi odpowiedzialnos¢ z tego tytutu przez 2 lata
od daty zakupu.

Kupujacy traci uprawnienia okreslone w w/ ustawie, jezeli przed uptywem 2
miesiecy od stwierdzenia niezgodnosci towaru z umowa nie zawiadomi Sprzedawcy
o tym fakcie. W przypadku sprzedazy niestanowiacej sprzedazy konsumenckiej,
wytacza sie przepisy zawarte w artykutach 556-576 Kodeksu Cywilnego.

3. Reklamacja winna byc ztozona na pismie i wystana/dostarczona na adres email
badz listownie na adres siedziby Sprzedawcy, najpozniej w terminie 2 miesiecy od
dnia stwierdzenia niezgodnosci towaru z umowa.

4. Sprzedajacy zobowiazuje sie do rozpatrzenia reklamacji w ciagu 14 dni
roboczych od dnia jej

zgtoszenia oraz poinformowania Kupujacego o wyniku rozparzenia reklamacji. W
przypadku

uznania reklamacji towar nalezy odesta¢ na adres Sprzedajacego lub wskazane
przez niego miejsce

wraz z poprawnie wypetnionym formularzem reklamacji, karta gwarancyjna/
certyfikatem i dowodem zakupu.

5. Sprzedawca jest obowigzany, usuna¢ wade na swoj koszt w rozsadnym czasie
bez nadmiernych niedogodnosci dla Klienta. Przyjmuje sie, iz termin ten wynosi do
14 dni.

6. Klient moze odstapi¢ od umowy na formularzu znajdujacym sie na stronie
https://lesabre.pl/regulamin

7. W przypadku jakichkolwiek watpliwosci zwiazanych z procedura sktadania
reklamacji Klient moze uzyska¢ wskazowki, dzwoniac pod numer telefonu +48 733
845 854.


https://lesabre.pl/regulamin

ADNOTACJE SPRZEDAWCY - DECYZJA DOTYCZACA REKLAMACJI

Reklamacja zostata uznana/nieuznana z nastepujacych powodow:

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Data otrzymania reklamacji: .....cccceceeeeveceererecersesnesnenes
Data rozpatrzenia reklamacji: ....ccccceveveereceerenresneseeeseens

Dalsze postepowanie reklamacyjne - informacje dla Klienta

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

(Data, pieczatka i podpis Sprzedawcy)



